Quyén va trach nhiém cua Nguoi

tham gia WIC

Toi d& nhan dugc théng tin vé cac quyén va trach nhiém cua téi khi tham gia chuang trinh WIC. T6i hiéu téi ¢ quyén:
« Nhdn dugc sy déi xtr c6ng bang va tén trong tlr nhén vién cda WIC va nhan vién tai cia hang tap hoa.
« Théng tin t6i dd cung cap cho nhén vién cua WIC dugc gilt riéng tu. Théng tin sé khéng duoc cung cap cho
bat ky ngu'oi nao bén ngoai Chuong trinh WIC néu khéng cé su’ cho phép cua toi.
+ Nhén duoc su hudng dan vé dinh dudng va théng tin vé cham sdc suc khde va cac dich vu hitu ich khac.
« Strdung bat ky clra hang tap héa hodc nha thudéc nao tai Tiéu bang New York (NYS) ma & dé duoc phép
chdp nhan WIC.
Nhan duoc géi thuc phdm dap Ung nhu cdu dinh dudng cda téi, hodc cda con toi.
Yéu cau chuyén sang mdt van phong dia phuong khac cia WIC.
Bugc cung cap théng tin bang van ban khi nao va vi sao phuc lgi Chuong trinh WIC cda téi sé cham dut.
Yéu cdu mot budi diéu tran cong bang néu tbi khéng déng y vdi quyét dinh vé tinh trang héi da diéu kién
cua toi.

Thong tin toi da cung cap dé xem liéu tdi cé da diéu kién tham gia Chuong trinh WIC la chinh xac, theo su hiéu
biét t&t nhat cda toi. Toi hiéu rang:

« Chuong Trinh Phu N, Tré So Sinh va Tré Em (Women, Infants and Children, WIC) cua Tiéu Bang New York
6 thé Uy quyén chia sé théng tin WIC cda téi cho cac chuong trinh gido duc va y té€ cu thé nhu Medicaid,
Chuong Trinh Trg Cap Dinh Duéng B6 Sung (Supplemental Nutrition Assistance Program, SNAP), chuong
trinh H6 Trg Tam Thdi Danh Cho Nhirng Gia Pinh Khé Khdn (Temporary Assistance for Needy Families,
TANF) va Chuong Trinh HE Tro Chdm Séc Tré Em (Child Care Assistance Program). Chi cac co quan WIC
cling nhu té chirc cdng cda Tiéu Bang va dia phuong mdi duoc s dung thdng tin ndy trong qua trinh quan
ly cac chuong trinh nham phuc vu nhirng ngudi hoi da diéu kién tham gia Chuong Trinh WIC. Cac chuong
trinh ndy c6 thé str dung théng tin ndy cho cac muc dich sau: xac dinh tu cach héi du diéu kién tham gia
chuong trinh cda téi; cung cdp cho téi théng tin vé cac chuong trinh dé va hé tro téi trong quy trinh ndp
don; cai thién suc khée thé chat, hoc van hodc strc khde tinh than cda tdi néu t6i da ghi danh tham gia
chuong trinh; va dam bdo dap ung cac nhu cdu cham séc surc khde cua toi.

« Nhén vién Chuong trinh WIC c6 thé kiém tra thong tin toi dd cung cap cho ho dé xem théng tin c6 chinh
xdc khéng. Ho c6 thé lién hé vdi nha tuyén dung cua téi hodc cac ngudn théng tin khac vé thu nhap cda
t6i. Ho 6 thé Idy hé so thué cda toi tir S& Thué Vu va Tai Chinh NYS. Khi quyét dinh liéu téi c6 thé tham gia
chuong trinh WIC khéng, ho sé khéng hdi thdng tin qua 12 thang trudc khi téi dang ky tham gia chuong
trinh. Néu ho tim hiéu xem cé bat ky quy tac nao cua WIC bj vi pham khéng, ho cd thé yéu cdu thong tin
cho b4t ky khodng thdi gian nao ma téi da nhan phuc lgi cua WIC.

» T6i phdi théng bao cho van phong dia phuong cua WIC néu téi cé ké hoach chuyén di, sé dién thoai cla
t6i thay doi, thu nhdp cda bat ky ngudi nao trong gia dinh thay doéi, hodc néu téi mudén déi sang mot van
phong dja phuong khac cia WIC.

* Néu téi khdng dua ra su’ that hodc néu tdi che day théng tin vi muc dich nhan phdc lgi cda WIC, téi c6 thé
phdi tré lai cho Tiéu bang phan phuc loi ma téi da khdng du diéu kién dé nhan. Téi cling c6 thé bj vién
chure cia Tiéu bang New York hodc lién bang dua ra toa.

» T6i chi c6 thé ddng ky tham gia mdt Chuong trinh WIC. T6i xac nhan rdng hién tai t6i khéng dang ky tham
gia bat ky Chuong trinh WIC nao khdac.

« Thuc phdm cta WIC chi danh cho thanh vién gia dinh da dang ky. T6i khéng duoc ban, chao ban hodc cho
di phuc lgi cia WIC theo bat ky hinh thdtc nao.

« Néu can phai thay déi hodc durng goi thuc phdm cda téi trong mdt thoi gian ngan, toi sé goi dién thoai cho
van phong dia phuong cia WIC.

Toi biét rang van phong dia phuang clia WIC s& tim cach cung cap dich vu sirc khde va hudng dan vé dinh
dudng cho toi, va tdi dugc khuyén khich tham gia cac dich vu nay.

T6i hiéu cac quy tac vé tinh trang hoi da diéu kién va viéc tham gia Chuong trinh WIC 1a nhu nhau cho tét ca
moi ngudi, bat ké chidng tdc, mau da, ngudn goc quéc gia, tudi tac, tinh trang khuyét tat hodc gidi tinh.
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Yéu cau Piéu tran Cong bang

NE&u dan xin phuc lgi cda ban bj tir chéi hodc phic Igi ciia ban bi chdm drt, ban c6 quyén yéu cau mot budi
diéu tran cong bang. Diéu tran cong bang la co hoi dé€ ban trinh bay cho quan toa vi sao ban nght quyét dinh
dé la sai. Ban phai yéu cau diéu tran trong vong 60 ngay ké tir khi don xin cta ban bi tir chdi hoac khi ban
dugc thong bao la phuc lgi cda ban sé bj cham dirt. Néu ban khéng yéu cau trong vong 60 ngay, ban sé mat
ca hoi cé dugc mét budi diéu tran cdng bang.

Khoang thdi gian chirng nhan la khodng thai gian ban sé nhan phuc Igi WIC. Néu phdc lgi cia ban cham
dut khi chua hét khoang thai gian chirng nhan va ban yéu cau mét budi diéu tran trong vong 15 ngay, phuc
lgi WIC clia ban sé tiép tuc cho dén khi xac dinh dugc két qua clia budi diéu tran hoac cho dén khi két thic
khodng thai gian chirng nhan, tly thudc su viéc nao xay ra trudc. Yéu cau budi diéu tran tai van phong dia
phuong cia WIC (nhan vién sé gilp ban) hoac lién hé véi Chuang trinh WIC ctia NYS:

guithu:  WIC Program Director dién thoai:  (518) 402-7093;
NYSDOH, Riverview Center fax: (518) 402-7348; hoac
150 Broadway, 6th Floor email: NYSWIC@HEALTH.NY.GOV

Albany, NY 12204

Day la I&i tuyén thé rang toi da ky tén trén hé thong may tinh truéc khi téi nhan phic lgi ctia WIC:

Toi da dugc thdng bdo vé cac quyén va trach nhiém cla tdi trong Chuaong trinh WIC. Tdi xac nhan rang thong tin
t6i da cung cap dé xac dinh tinh trang hoi du diéu kién cda t6i la hoan chinh va chinh xac theo hiéu biét tét nhat
clia téi. Théng tin nay dugc cung cap dé nhan phuc lgi WIC va tdi hiéu rang nhan vién tai van phong WIC cla tiéu
bang hoac tai dia phuong c6 thé kieém tra théng tin nay néu c6 nhu cau bang cach lién hé vai nha tuyén dung clia
t6i hodc cac ngudn théng tin khac vé thu nhap cla toi, va’/hodc bang cach nhan ho so thué cda toi tir S& Thué Vu
va Tai Chinh NYS. T6i iy quyén mot cach cu thé viéc cung cap ho so thué cla toi tir S& Thué Vu va Tai Chinh NYS
vi muc dich nay, & dé c6 thé bao gbm thong tin viéc lam nhat dinh ma nha tuyén dung cla tdi da cung cap cho S&
Thué Vu va Tai Chinh Tiéu bang New York lién quan dén théng tin Bao cao tuyén dung mdi va tién luong. Toi cling
hi€u rang viéc c6 y dién gidi sai cd thé khién t6i bi truy t6 dan s hoac hinh sur theo luat cuia tiéu bang va/hoac lién
bang. Viéc c6 y dien gidi sai bao gom, nhung khdng chi gi¢i han &, c6 y lam sai léch, che day hodc bd qua dit liéu vé
thu nhap gia dinh, s6 ngudi trong gia dinh, y té, tinh trang Medicaid va nai cu tru. Toi cling hiéu rang viéc dua ra
tuyén bd sai hoac Ilra d6i hoac dién gidi sai, che day hodc bd qua cac dir kién c6 thé dan dén viéc toi bi mat quyén
tham gia va t6i c6 thé bj yéu cau tra lai gia tri bang tién cla cac phuc lgi WIC ma tdi d& nhan dugc mét cach sai trai
bat ké tdi c6 y dinh nhan cac phuc Igi mét cach khong thich hgp hay khéng. Cudi cling tdi hiéu rang toi chi cd thé
dang ky tham gia mét Chuong trinh WIC. Bang van ban nay t6i xac nhan rang hién tai téi khong dang ky tham gia
bat ky Chuong trinh WIC nao khac. T6i yéu cau cap phuc lgi cho téi hom nay.

Theo luat vé dan quyén cua lién bang cling nhu cac quy dinh va chinh sach vé dan quyén ctia B6 Néng Nghiép Hoa Ky (U.S. Department
of Agriculture, USDA), t6 chuc nay bi nghiém cdm phan biét d&i xi trén co s6 ching toc, mau da, ngudn géc qudc gia, gidi tinh (bao géom
ca ban dang gidi va xu hudng tinh duc), tinh trang khuyét tat, tudi tdc hodc hanh vi tra thi hodc tra diia hoat déng dan quyén truéc dé.
Théng tin vé chuang trinh ¢6 thé cé ¢ cdc ngdén nglt khac ngoai Tiéng Anh. Ngudi khuyét tat can c6 cdc phuong tién giao tiép thay th&
dé ndm dudc théng tin vé chuang trinh (vi du: chii néi Braille, ban in 18n, bang ghi &m, Ngén Ngtt Ky Hiéu Hoa Ky), can lién hé véi co quan
lién bang hodc dia phucong phu trach quan ly chuang trinh hodc TARGET Center clia USDA theo s6 (202) 720-2600 (thoai va TTY) hoac
lién hé véi USDA théng qua Dich Vu Ti€p Am Lién Bang (Federal Relay Service) theo sé (800) 877-8339.
Pé noép don khi€u nai vé phan biét d&i xu trong chuong trinh, Ngusi Khi€u Nai phai hoan thanh Mau Bon AD-3027, Mau Bon Khiéu Nai vé
Phan Biét D&i X trong Chuang Trinh clia USDA. Ngudi Khiéu Nai ¢6 thé 18y mau don truc tuyén tai: https://www.usda.gov/sites/default/
files/documents/USDA-OASCR%20P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf, 18y & van phong USDA bét ky, bdng céch
goi s8 (866) 632-9992 hodc Vviét thu gui tSi dia chi cia USDA. BUic thu phai cé tén, dia chi, s dién thoai clia ngudi khiéu nai va mé ta
bang van ban vé hanh déng phan biét d&i x( bi cdo budc véi day du thdng tin dé théng bdo cho Trg Ly B Truéng Dan Quyén (Assistant
Secretary for Civil Rights, ASCR) vé tinh chat va ngay thdng cua hanh vi vi pham dan quy&n bi cdo budc. Hdy ndp miu don AD-3027 hoac
blc thu d& dién day da théng tin cho USDA theo sé:
(1) qua dudng buu dién: U.S. Department of Agriculture

Office of the Assistant Secretary for Civil Rights

1400 Independence Avenue, SW

Washington, D.C. 20250-9410;

(2) fax: (833) 256-1665 hoac (202) 690-7442; hoac
(3) email: program.intake@usda.gov.
T6 chiic nay la mét hdng sé cung cdp cd héi binh dang.
Pai véi cac khi€u nai khac hodc dé yéu cau mét Phién Diéu Tran Céng Bang, vui long lién hé:
(1) qua dudng buu dién: WIC Program Director
NYSDOH, Riverview Center

150 Broadway, 6th Floor
Albany, NY 12204; hodc

(2) dién thoai: (518) 402-7093; fax (518) 402-7348; hoac
(3) email: NYSWIC@HEALTH.NY.GOV




